
广州博汇大宗电子商务有限公司“3•5”

一般坍陷事故调查报告

2020年3月5日18时25分许，位于广州市黄埔区夏港街西基路8号的广州博汇大宗电子商务有限公司（以下简称广州博汇公司）O（英文，下同）堆场在装卸钢筋时地陷，造成钢筋垛下方淤泥朝向堆场西侧围墙外（隔墙南路47号对出段）的管廊流动，在管廊底部排水沟形成隆起。因地面隆起所产生的推力造成堆场西侧围墙外的输油管道管廊的1030～1031号管架立柱倾斜折断，横梁折断，输油管道倾斜，直接经济损失最终鉴定为5823900.39元。
    依据《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等有关法律法规，广州市黄埔区人民政府依法组织成立了广州博汇大宗电子商务有限公司“3•5”一般坍陷事故调查组（以下简称事故调查组），由区应急管理局牵头，区公安分局、区规划和自然资源局、区住房城乡建设局、区总工会，夏港街道办事处派员参加，全面负责事件调查工作。事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场查看、调查取证，查明了事故发生的经过、原因和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议，以及加强和改进工作的措施建议。

一、事故基本信息

（一）事故基本情况

1.发生时间：2020年3月5日18时25分许
    2.发生地点：广州市黄埔区夏港街西基路9号O堆场
3.事故类别：坍陷
4.伤亡情况：无

5.事故等级：一般事故

（二）事故单位基本情况

单位名称：广州博汇大宗电子商务有限公司
    住所：广州市经济技术开发区西基路9号珠钢生产管理中心大楼806室（自编号：K1-806）                                                      

法定代表人：蒋叶舟
公司类型：有限责任公司（法人独资）
统一社会信用代码：91440101MA59BTB387
经营范围：批发业。

（三）事故相关单位基本情况
1.事故相关单位一（事故单位上级公司）
单位名称：广州金博物流贸易集团有限公司（以下简称金博物流公司）

住所：广州市经济技术开发区西基工业区隔墙路47号

法定代表人：关学方

公司类型：有限责任公司（法人独资）
统一社会信用代码：91440101581870898C

经营范围：批发业

2.事故相关单位二（事故单位外包公司）
单位名称：广州市花地湾运输有限公司（以下简称花地湾运输公司）

住所：广州市荔湾区浣花西路鸿图东街31号102房
法定代表人：颜广宁

公司类型：有限责任公司（自然人投资或控股）
统一社会信用代码：91440103191025306T
经营范围：道路运输业
二、事故发生经过和应急救援处置情况

（一）事故发生经过
2020年3月5日，广州博汇公司外包公司花地湾运输公司作业人员刘明顺、王乾春、杨成安、杨石庚、邹富平等五人在O堆场O1-7库位进行螺纹钢卸货作业。18时25分许，刘明顺等人发现O堆场O1-7库位的钢筋垛突然发生下陷，立即撤离并电话报告当班调度员叶海华。18时30分许，叶海华赶到事发现场，发现该库位的钢筋垛已下陷、堆场西侧围墙倒塌、围墙外的隔墙南路段输油管道倾斜后立即拍照并在微信群及电话向梁伟兴报告。18时35分许，输油管道西侧的广州机施建设集团有限公司西区隔墙路项目部人员及正在隔墙南路巡查的黄埔保安服务有限公司保安李忠生均发现了输油管道异常情况。李忠生立即疏散隔墙路现场人员，通知两侧岗亭停止车辆人员进出，报告领导、110及119，广州机施建设集团有限公司人员通知输油管道所属单位。18时50分许，广州博汇公司博汇仓负责人张汉全、梁伟兴等人相继到达事发现场，在查看现场情况后向公司领导报告，同时对O堆场进行警戒围蔽，清理和疏散O堆场内及附近的车辆和人员。            
（二）发生后的应急处置措施

5日19时区应急管理局接接报后，区应急管理局会同区住建局、区环保局、区规划和自然资源局、区公安分局、区消防救援大队以及夏港街道等单位进行现场处置，组织管道业主单位做好关闭阀门和清空管道内介质的准备，准备沙袋等应急物资。经现场抢险处置，管道阀门均已关闭，未发现泄漏情况。

5日20时40分许，区应急管理局成立黄埔区输油管道事故抢险指挥部。随后，区领导毛松柏到场指挥，指挥成立综合协调组、专家技术组、消防抢险组、治安警戒组、交通管制组、环境监测组、疏散安置组，分别由区应急管理局、区规划和自然资源局、区住建局、区环保局、区消防救援大队、区公安分局、夏港街道办事处作为成员单位，抽调地质灾害、环境监测、建筑结构专家以及业主单位技术人员成立专家组，制定现场处置方案实施救援抢险工作，并对倾斜管线实时进行监测。

5日21时许，市发改委陈建荣副主任、市应急管理局李润培总工程师，区领导雷虎同志到现场查看情况，给予技术指导，并要求现场继续做好救援工作。

6日凌晨1时30分许，区应急管理局局长赖曦东同志主持召开应急救援专家现场会议，听取到场地质灾害及建筑结构专家勘验分析后，确定当前管道倾斜情况稳定，管道倾斜主要由于现场土质松软，管道东侧约10米处有企业钢筋堆放过重造成滑坡，对管桩造成挤压。指挥部作出决定，在保证安全减少干扰的情况下，在原有2台吊机作业的基础上，增加至5台吊机对广州博汇公司O堆场堆放的钢筋实施全面清理。

6日凌晨2时30分许，应急救援指挥部根据专家意见，召集救援抢险小组及业主单位召开应急救援抢险工作会议。指挥部经研究做出决定，在管道支架搭建完成前，各单位要严格做好管道位置监测和人员应急值守，由广石化现场负责人牵头做好管道介质清空和修复方案，消防大队、环保部门现场24小时待命，公安交警严格进行隔墙路两侧的交通管制和人员安检。

6日上午广石化公司牵头制定了管廊倾斜加固修复施工方案，经管道相关六个业主同意施工，于8时对倾斜管道进行加固，并于晚21时完成初步管道加固工作。各管道企业做好管道排油泄压，中冠安泰硫酸管道已完成氮气吹扫，其他化工管道已降至常压；海军部队汽油管道已完成顶水，柴油管道顶水已准备完毕；其他管道单位的管道均已停止运输并降至常压；事件点1031#管桩附近由金博物流安排4台吊机加紧清理吊运下陷钢筋，于21时О堆场所有钢材均清理完毕。

3月7日，由广石化牵头对倾斜管廊进行加固，按制定输油管廊倾斜加固修复施工方案完成29#至30#支护紧固；中石化广州分公司对管廊焊缝进行了检测；中石化广州分公司会同建管中心和专家完成输油管廊支撑横梁龙门架东侧第一个支撑点论证；组织5名安全生产和地质灾害专家到现场堪察，指导抢险工作。

3月8日，6家管道企业完成对所属管道焊缝的初步检测。

3月11日，完成抢险需要的东侧临时基础4处钢管桩施工。

3月11日至18日完成管道东侧场地平整硬化工作，安全拆除受损的三个旧管架；完成临时支撑管线的四个龙门架，管线已逐步复位，并交由广石化抢修队进入下阶段修复性施工作业。

3月30日，广石化牵头对广东粤华电厂一组燃油管道切割方案进行会审，并确定4月1日实施切割作业；

4月1日至5月1日对受损管廊管架重建基础设计方案进行审查；完成了管架重建地质勘探12处。

5月1日，开始旋挖桩施工。

5月23日，完成旋挖。

6月21日，完成地梁混凝土浇筑。

7月1日，完成独立柱混凝土浇筑。

7 月份开始，建安公司开始对上半部分钢结构进场施工，截至7月8日完成了8处立柱安装。黄埔区“3.05”输油管廊倾斜事件在指挥部于8月4日结束隔墙路油气管道四级响应，管道恢复正常输送。8月14日，完成对修复的管廊进行防火涂料中交；8月24日，完成对受损管道的检测，9月7日，经广州承压院检查确认，管道能正常输送。
（三）直接经济损失
    事故导致堆场西侧围墙外的输油管道管廊的1030、1031号管架立柱倾斜折断，横梁折断，输油管道倾斜。依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB6721-1986）的规定，经鉴定，黄埔区隔墙路管廊倾斜事件直接经济损失为5823900.39元，主要为输油管廊前期抢修和修复支出。
三、调查情况

（一）事故现场照片
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图1隔墙路47号对出路段管廊倾斜情况[image: image2.jpg]



图2广州博汇公司О堆场地陷情况
   （二）现场勘验情况

    事故调查组于2020年3月7日对2020年3月5日黄埔区隔墙路输油管道倾斜现场及广州博汇大宗电子商务有限公司О堆场地陷区域现场进行勘验。情况如下：    

    1.事发现场位于广州市黄埔区隔墙路47号对出管廊段，管廊有架空输油管道27根，用于托衬管道底部的混凝土支柱发生倾斜，混凝支柱处于隆起状态，最高处约隆起2米。从俯视图现场查看，在该并排管道东侧有一南北向喇叭状隔离沟，与输油管道并行。隔离沟最窄处4米，最宽处5.6米。隔离沟的东侧围墙（即广州博汇大宗电子商务有限公司O堆场西侧围墙）已全部向东倒塌，倒塌墙长约36米，未倒塌部分长约5.3米，倒塌墙高2.1米；勘在倒塌墙东侧为广州博汇大宗电子商务有限公司O堆场发生地陷的钢筋堆垛，钢筋堆垛已整体下陷，陷坑深度由西往东逐步加深，最深处位于陷坑的东侧中部，约为3.5米深。陷坑最宽处（东西向）约18米，最长处（南北向）约24米。

2.钢筋堆垛呈东西走向，最东侧的输油管道距钢筋堆垛的隔离墙为4.2米，塌陷地下的钢筋伸出部分距离隔离墙约2米，该堆钢筋规格为直径33mm，长度12m，每捆2.829吨，共约2000吨。

3.从高处俯视地势变化，左高右低，符合钢筋垛重物挤压土层，塌陷导致旁边土层隆起的状态；隔离墙向右倾倒。钢筋垛旁有明显塌陷裂带，一直延伸至隔离墙底端，隔离沟中有明显断裂带。
（三）广州博汇公司O堆场基本情况
广州博汇公司O堆场西侧临近隔墙路输油管道，东侧为炼钢西路，南侧为公司1号桥。该堆场地块为金博物流公司所有，2018年10月前为公司厂房，后被拆除，拆除后使用废沙石填平，再用钩机简单平整。该地块由广州博汇公司负责管理，作为临时堆场管理，用于堆放钢材。在作为堆场前未对面层进行硬化，也未对地质情况进行勘探，也未分析过对西侧临近输油管道的影响。
广州博汇公司O堆场堆放情况

    2020年3月5日18时25分事发时，广州博汇公司O堆场在用库位共7个（详见图3），主要堆放螺纹钢及高线（盘圆）。其中，下陷区的钢筋垛为3月2日起陆续堆放，截至事发时共堆放有螺纹钢2020.89吨（详见表1）。
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图3 广州博汇公司O堆场堆放平面图
	序号
	库位
	堆放物
	规格
	件数
	总重量（吨）

	1
	O1-1
	螺纹钢
	φ16mm*12m
	197
	955.18

	2
	O1-2
	螺纹钢
	φ12mm*12m
	168
	517.94

	3
	O1-3
	螺纹钢
	φ14mm*12m
	471
	1488.86

	4
	O1-5
	螺纹钢
	φ18mm*12m
	110
	371.12

	5
	O1-7
	螺纹钢
	φ32mm*13m
	701
	2021.89

	6
	O7
	高线
	12*F
	888
	1822.33

	7
	O1-5
	螺纹钢
	φ18mm*12m
	247
	834.62

	合计
	/
	/
	/
	2882
	8011.94


表1 2020年3月5日广州博汇公司O堆场堆放情况
   （五）隔墙南路输油管道基本情况
隔墙南路的输油管道采用架空公共管廊方式。该管廊共有27条输油管道，其中广石化7条、中冠安泰5条、蓝天油库2条、广东石油黄埔油库6条、中石化华南公司1条、中国海军6条。输送介质分别为汽油、柴油、石脑油、重油、航空煤油、甲醇、军舰燃料油、通用机油。

隔墙南路输油管道沿隔墙南路南北向布置（隔墙南路也是管廊的巡检路），发生事故管段东侧为广州博汇公司O堆场，二者之间有2米高的砖砌围墙，堆场内钢筋堆放点距管廊7.5米；管廊下方为排水沟。

（六）隔墙南路输油管道日常管理情况
隔墙南路的输油管道所属单位均建立了管道巡查安全管理制度，并按要求每日进行巡检及记录。根据输油管道所属单位提供对管线及管廊日常检查记录情况来看，管线及附属设施都正常使用。因事故堆场属于突发下陷，输油管道所属单位在事故发生前均未能发现异常情况。
（七）安全管理架构情况

广州博汇公司现有员工92人，安全生产第一责任人为总经理朱乙生；公司设置了3名副总经理，其中，安全生产直接责任人副总经理刘开友。博汇仓的经理为张汉全，副经理兼安全负责人为梁伟兴。

（八）堆场安全管理规定情况
广州博汇公司制定了《钢材堆场安全作业要求》。对堆场的安全通道、垛码方式、垛距等进行了要求，其中，对于临时堆场规定了“4.为保证钢材堆放的稳定性及人员、天车作业的安全性，要求:（一）临时堆场靠马路边或人行通道的货垛高度不得高于2层，其它的不能超过5层。”
（九）应急预案情况
广州博汇公司未单独编制符合本单位生产安全实际情况的生产安全事故应急救援预案，而是沿用上级公司金博物流公司编制的生产安全事故应急救援预案，但该应急救援预案并未针对石油天然气管道周边的钢筋堆场进行事故风险辨识、评估。
四、事故原因分析

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号），本着事故调查处理“四不放过”的原则，事故调查组对本次事故原因分析如下：

（一）事故原因分析

1.直接原因：

事故的直接原因为O1-7库位钢筋堆放超过场坪承载能力，导致地基大量淤泥受压变形，向管廊水沟方移动；因受到隔墙南路阻隔，致使水沟内淤泥隆起，导致管廊支架折断、横梁断裂，输油管道发生倾斜。

（1）钢筋堆放处所在场坪地基条件差。
根据《关于黄埔区夏港街西基岛隔墙路东侧输油管廊下方排水沟隆起变形调查情况的函》（穗地调函[2020]24号），钢筋堆放处所在区域有厚约3米的松散软土层，下伏约10～12米的淤泥层。该淤泥层具有空隙比较大、高压缩性的特性，呈流塑状态，承载力低，并具有蠕变性和触变性等不良工程地质特性。

   （2）场坪承载过重导致沉降，致使地下软土淤泥发生滑移变形。
原堆放场坪的钢筋为φ12×1200螺纹钢筋，共701件，钢筋堆垛规模重约2027.3吨（堆放件数701件、每件重量2.892吨）。场坪承载过重，导致地基上压力不均衡，使软土淤泥由东南向西北发生滑移变形。

（3）管廊排水沟低于场坪，水沟属于滑行易突破环节。
钢筋堆放库位，其地面高出管廊排水沟约4.5米，钢筋堆高约3.5m，水沟内为淤泥，且钢筋堆距离管廊约7.5m。钢筋场坪负荷过重，导致地基软土淤泥由东南向西北发生滑移变形。

（4）场坪与管廊两者之间围墙，减少了场坪地面滑坡蔓延。

（5）夯实的隔墙南路，阻挡了场坪下软土淤泥前行，使水沟内软土淤泥隆起，导致管廊管架支柱及横梁折断、致使管廊上管道倾斜。
2.间接原因：
（1）安全意识淡薄，缺乏安全风险意识。

广州博汇公司在设置钢筋堆放场坪时，未按照GB 51157-2016《物流建筑设计规范》第10.4.3条要求，对淤泥、淤泥质土、冲填土及回填土等软弱地基进行处理；未按照《广东省应急管理厅关于安全风险分级管控办法（试行）》要求，对钢筋堆放场坪可能存在的沉降进行风险辨识、分级管控。 

（2）广州博汇公司安全主体责任落实不到位

①广州博汇公司事故隐患排查治理制度不完善，隐患排查缺少堆场地基沉降及对周边的影响。

②广州博汇公司制定的《钢材堆场安全作业要求》不完善。装卸作业仅涉及相邻马路的安全要求，未涉及相邻管廊的安全要求。

    （二）事故性质
综合事故原因分析，本次事故是一起因生产经营单位堆场设置不合理、安全生产管理措施不到位导致的安全生产责任事故。

五、事故责任认定及处理建议
为深刻吸取事故教训，严肃追究相关责任单位和责任人的责任，教育有关人员，提高安全管理意识，防止同类事故再次发生，依据《中华人民共和国安全生产法》、《建设工程安全生产管理条例》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（第493号）等法律、法规，对本次事故的责任单位和个人作出如下责任认定及处理建议：

（一）建议移送刑事调查的人员。
梁伟兴，广州博汇公司博汇仓副经理兼公司安全生产管理人员。违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十二条的规定，未能有效履行公司赋予的安全生产管理责任，公司在石油天然气管道附近设置钢筋堆放场坪时，未能及时对钢筋堆放场坪可能存在的沉降进行风险辨识、分级管控，未针对O堆场下方为淤泥、淤泥质土、冲填土及回填土等软弱地基进行处理等安全隐患，最终导致钢筋堆垛下陷滑坡危害管道安全，对事故的发生负有责任。

依据《中华人民共和国安全生产法》第九十三条“生产经营单位的安全生产管理人员未履行本法规定的安全生产管理职责的，责令限期改正；导致发生生产安全事故的，暂停或者撤销其与安全生产有关的资格；构成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任。”、《最高人民检察院、公安部关于公安机关管辖的刑事案件立案追诉标准的规定（一）》第八条“在生产、作业中违反有关安全管理的规定，涉嫌下列情形之一的，应予立案追诉：（二）造成直接经济损失五十万元以上的；”以及《安全生产行政执法与刑事司法衔接工作办法》的规定，梁伟兴违反相关法律规定，导致发生直接经济损失5823900.39元以上的生产安全事故，其行为涉嫌构成重大责任事故罪，建议移送广州市公安局黄埔区分局调查处理。

   （二）建议给予行政处罚的单位和个人。

1.广州博汇公司。依据《中华人民共和国石油天然气管道保护法》第八条第一款“任何单位和个人不得实施危害管道安全的行为。”、《物流建筑设计规范》（GB 51157-2016）第10.4.3条“对淤泥、淤泥质土、冲填土及回填土等软弱地基进行处理。”、《广东省应急管理厅关于安全风险分级管控办法（试行）》要求，广州博汇公司在石油天然气管道附近设置钢筋堆放场坪时，未对钢筋堆放场坪可能存在的沉降进行风险辨识、分级管控，未针对O堆场下方为淤泥、淤泥质土、冲填土及回填土等软弱地基进行处理等安全隐患，最终导致钢筋堆垛下陷滑坡危害管道安全。其行为违反了上述法律及行业标准规定，对事故的发生负有责任。
依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条第（一）项“发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处二十万元以上五十万元以下的罚款；”的规定，应给予广州博汇公司法律规定的行政处罚。建议该处罚由广州市黄埔区应急管理局组织实施。

2.朱乙生，广州博汇公司总经理、主要负责人。依据《中华人民共和国安全生产法》第十八条第（五）项“生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：……（五）督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患……”的规定，朱乙生作为广州博汇公司主要负责人，未能及时发现并消除公司在石油天然气管道附近设置钢筋堆放场坪时，未对钢筋堆放场坪可能存在的沉降进行风险辨识、分级管控，未针对O堆场下方为淤泥、淤泥质土、冲填土及回填土等软弱地基进行处理等安全隐患，最终导致钢筋堆垛下陷滑坡危害管道安全，对事故的发生负有责任。
依据《中华人民共和国安全生产法》第九十二条“生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分之三十的罚款……”的规定，应给予朱乙生法律规定的行政处罚。建议由广州市黄埔区应急管理局依法实施行政处罚，

依据《中华人民共和国安全生产法》第九十一条“生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责的，责令限期改正；逾期未改正的，处二万元以上五万元以下的罚款，责令生产经营单位停产停业整顿。生产经营单位的主要负责人有前款违法行为，导致发生生产安全事故的，给予撤职处分；构成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任。生产经营单位的主要负责人依照前款规定受刑事处罚或者撤职处分的，自刑罚执行完毕或者受处分之日起，五年内不得担任任何生产经营单位的主要负责人；对重大、特别重大生产安全事故负有责任的，终身不得担任本行业生产经营单位的主要负责人。”的规定，责令广州博汇公司给予朱乙生撤职处分，并要求其在五年内不得担任企业主要负责人。
（三）建议给予内部处理的人员。
1.张汉全，广州博汇公司仓库经理。未能有效履行公司赋予的安全责任，未能及时发现公司堆场存在的安全隐患，明确堆场堆放要求，对事故的发生负有一定责任。建议由广州博汇公司根据公司的内部制度对其进行处理，处理结果书面报广州市黄埔区应急管理局。

2.叶海华，广州博汇公司现场调度员。未能有效履行公司赋予的安全责任，未能及时发现公司堆场存在的安全隐患，对事故的发生负有一定责任。建议由广州博汇公司根据公司的内部制度对其进行处理，处理结果书面报广州市黄埔区应急管理局。
六、事故防范与整改措施 

一是广州博汇公司要深刻吸取本次事故的教训，并将本次事故在全公司进行通报，对相关责任人员给予相应处理。

二是广州博汇公司要加强风险辨识及分级管控，编制完善公司应急预案。要加强堆场的建设管理工作，依法依规、扎实有效落实各项安全措施，明确堆场安全堆放要求，高度重视公司临近隔墙路油气管道的区域的日常监管，避免同类事故发生。

三是广州博汇公司要加强对外包单位的管理，严格审核外包单位的相关资质，督促外包单位落实安全生产责任制各项要求，强化对施工现场的安全管理，及时发现制止违章行为，消除安全隐患。 
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