附件

广州市新冠肺炎常态化疫情防控公共场所发现发热人员的处置原则

为规范公共场所发热人员处置，根据《国家新冠肺炎疫情防控方案（第八版）》和广东省疫情防控有关工作指引, 进一步明确我市公共场所发现发热人员处置原则。具体如下：

一、 严格落实公共场所入口测温、扫码和查验健康码等防疫措施。

全市大型商超、药店、网吧、影院、交通站点、餐饮等各类公共场所要严格按照《广州市新型冠状病毒肺炎疫情防控指挥部关于加强我市新冠肺炎疫情防控工作的通告（第28号）》等文件要求，在入口处安排专人负责测温、查验健康码、提醒扫通行码和督促佩戴口罩。禁止发热（体温>37.3℃）或健康码非绿码人员进入。

二、妥善做好公共场所发热人员处置工作。

在公共场所入口或场所内发现有发热人员时，应询问流行病学史，查验其健康码和行程码，按照规范要求和分类处置原则，及时落实有关防控措施。

（一）对一般发热人员的处置。

1.一般发热人员的判定。

同时具备以下情形的，可按照一般发热人员进行处置:（1）健康码为绿码；（2）14天内无中高风险地区旅居史及发生疫情城市旅居史；（3）14天内无与新冠肺炎确诊患者或可疑染疫人员密切接触；（4）无从事涉疫高风险岗位工作；（5）非近日解除集中隔离或居家隔离医学观察者；（6）本市近期无新冠肺炎本土社区聚集性疫情。

2.处置原则。

（1）立即将其带离场所公共区域，督促其戴好口罩。

（2）指引其到就近的医疗机构发热门诊就诊和进行新冠病毒核酸检测，并提醒其不要乘坐公共交通工具，注意做好个人防护，戴好口罩，保持与他人的社交距离，不得到人群密集场所。

（二）对特殊发热人员的处置。

1.特殊发热人员的判定。

如发热人员同时伴有以下情形的其中之一者，应按特殊发热人员处置: （1）健康码为红码或黄码；（2）14天内有中高风险地区或有本土疫情城市旅居史；（3）14天内有与新冠肺炎确诊患者或可疑染疫人员密切接触史；（4）从事进口冷链、货物、集中隔离场所、国际航班、入境口岸、定点收治医院等高风险岗位工作；（5）于近日解除集中隔离或居家隔离医学观察者；（6）处于本市发生新冠肺炎社区本土聚集性疫情或社区流行期间。

2.处置原则。

（1）立即将其带离场所公共区域，督促其戴好口罩，并安排其到公共场所的临时隔离留观点（未设有临时隔离留观点的场所，可引导其到室外远离行人处，并拉设临时隔离带避免其他人员接近）。做好有关政策解释工作，对拒不配合的人员及时报告三人小组或致电110报警。

（2）做好发热人员的信息登记，包括姓名、年龄、身份证号、现住址、联系电话等。

（3）立即向所在辖区社区三人组报告，请求其前来处置。社区三人组根据核实情况商隔离转运专班落实将其转运到辖内定点医院排查。

（4）全程做好工作人员的个人防护，并加强场所的环境清洁、通风、消毒。


