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2022 年度广州市黄埔区人民政府
文冲街道办事处部门整体

支出绩效自评报告

一、基本情况

（一）部门概况

1.在区委、区政府领导下，宣传、贯彻、执行法律、法规、

规章和市、区人民政府的决定、命令、批示，开展街辖区内居

民工作、社会服务、社会管理和城市管理工作。

2.依法支持、指导和帮助居民委员会开展组织建设、制度

建设和其他工作；协助民政部门开展居民委员会的选举工作。

3.根据市、区经济社会发展规划，制定社区服务发展规划，

建立、健全社区服务设施，合理配置社区服务资源，适应社区

居民多层次的服务需求；负责街辖区社区建设和管理，积极开

展社区服务工作，兴办社会福利事业，发动和组织社区成员开

展各类社区公益活动；协助有关部门做好社会救助、社会保障

和社会福利工作；负责组织和引导社区教育、科普、文化、体

育、卫生等工作。

4.负责协调组织辖区内社会治安综合治理、人民调解、维

护社会稳定工作；负责流动人员暂住登记、信息收集、报送等

管理和服务工作；负责房屋租赁登记备案等房屋租赁管理工作；

负责人口与计划生育工作，贯彻落实人口与计划生育实施方案；
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协助有关部门做好劳动就业、退休人员社会化管理等工作；依

法制定和实施辖区突发性公共事件的应急处置方案。

5.协助有关部门做好民政事务、兵役和民兵事务、复转军

人安置、人民防空事务、侨台事务、民族宗教事务、拥军优属、

人口普查、基层统计、法制宣传、劳动用工监控、社会保险、

防汛、防风、防火、防震及农林水相关(含森林防火)、抢险救灾、

殡葬改革、青少年教育、禁毒、扫黄打非、刑释解教人员帮教

等工作。

6.承担街道辖内经济发展服务工作；负责指导、支持和帮

助转制社区和经济联社的工作，协调和管理涉农事务，发展转

制社区集体经济。

7.收集辖区内居民反映的问题，受理居民来信来访，及时

向上级人民政府反映辖区内居民和单位的意见及要求，组织、

协助或督促有关部门解决。

8.执行上级人民政府发布的城市管理的决定、命令、指示。

协同有关职能部门开展城市建设、管理和综合执法工作，积极

为街辖内创造良好的工作和生活环境，提供服务保障；负责街

辖内市容环境卫生、园林绿化、环境保护、消防安全、爱国卫

生、市政、规划、房地产等监督、管理、服务工作；协助有关

部门依法监督辖区内物业管理企业开展物业管理等工作。按照

区政府确定职责，负责本辖区安全生产监督管理的具体工作，

加强对辖内生产经营单位安全生产状况的监督检查，协助有关

部门依法履行安全生产监督管理职责。
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9.及时向市、区人民政府反映居民群众的意见和要求，办

理来信、来访事项。

10.承办区委、区政府交办的其他工作。

（二）年度总体工作和重点工作任务

我街坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，

紧紧围绕中心工作，服务大局，立足街道实际，狠抓各项工作

落实，努力推动各项工作取得成效。一是加强党的领导，抓牢

政治建设，把全面从严治党不断引向深入，突出政治引领作用，

提升党建工作实效；二是突出重点工作，直面三重压力，强化

有效投资拉动，增强内生发展动力，统筹疫情、经济、安全取

得新成效；三是增强组织体系，办好群众实事，深化基层治理

实践；四是抓实整改工作，赓续历史文脉，构筑精神家园；五

是推进城市更新工作，优化三旧改造品质；提升建设管理效能，

促进城市治理精细化管理。

（三）部门整体收支情况

全年预算数 14,618.35万元，其中：基本支出 6,439.84万元，

项目支出 8,178.51万元；全年执行数 13,928.89万元，其中：基

本支出 6,418.55 万元，项目支出 7,510.34 万元，预算执行率为

95.3%。

（四）部门整体绩效管理情况

为建设全方位、全过程、全覆盖的预算绩效管理体系，实

现预算和绩效管理一体化，着力提高财政资源配置效率和使用

效益，建立科学合理的预算绩效管理机制，制定《文冲街预算
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绩效管理制度》，从绩效目标管理、绩效管理职责分工、绩效

管理运行监控等多维度加强绩效管理，建立健全“全员参与、

全面覆盖、全程监控”的财政监督机制，按照实际情况参照用

款方向进行设定并按绩效评价工作方案要求，开展年中绩效运

行监控，年末绩效自评工作，加强事前、事中、事后的全过程

管理，根据执行情况及时调整目标，以最大化发挥出项目资金

的效益。树立预算绩效管理主体责任意识，形成“用钱必问效、

问效必问责、问责效为先”的管理理念，确保资金发挥最大效

益。

二、综合评价分析

2022 年度绩效考评主要内容包括重点工作（39 分）、共性

工作（36 分）、满意度评价（25 分）、创新争优（加分项）

与绩效扣分（扣分项）等 5 部分内容，全年绩效管理考评总分

为 85.00 分，在镇街类 17 个单位排第 11 名，较 2021 年度

排名上升 1 名，较好完成了 2022 年履行职能职责和各项重点

工作任务，整体支出和项目（政策）绩效情况较为理想。

（一）自评结论综述

我街全年预算数 14,618.35 万元，执行数 13,928.89 万元，

完成预算的 95.3%。从评价情况来看，我办较好完成了 2022 年

履行职能职责和各项重点工作任务，整体支出和项目（政策）

绩效情况较为理想，总体上达到了全过程预算绩效管理的要求。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况分析

本年度，我街继续贯彻习近平总书记青海考察关于“严肃
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财经纪律，把各方面资金管好用好，切实防范金融风险，严格

执行党中央关于财经工作的方针政策和工作部署，把过紧日子

的要求落到实处”的讲话精神，结合党的二十大精神提出的新

理念、新论断，我街财政工作坚持稳中求进工作总基调，增强

法治观念，强化纪律意识，严肃财经纪律，落实各科室（居委）

的财政预算绩效管理主体责任，按照区财政局目标责任制考核

工作要求，各科室（居委）较好地完成了本年度各项工作既定

的绩效目标。

（三）各重点任务项目支出完成情况分析

1. 区委组织部分解-基层党建经费，年初预算 234.05 万元，

执行数 233.07 万元，完成预算的 99.58%。项目绩效目标完成情

况与效益主要是：加强党的领导，抓牢政治建设。牢固树立“抓

好党建就是最大政绩”意识，全年召开党工委会议 33 次、党建

专题会议 2 次，全面贯彻执行政治要件闭环落实机制，全街 61

项政治要件全部按时完成、有效落实；落实意识形态工作责任

制，推动“一岗双责”落实到位，召开意识形态专题会议 2 次、

网络安全会议 6 次、培训 1 次、检查 1 次，并形成检查报告 1

份，全年未发生任何舆情、泄密事件，并向“学习强国”平台

报送工作实践稿件 30 余篇，刊发 5 篇。全年召开“第一议题”、

理论学习中心组学习 100 余次；围绕省十三次党代会精神、《习

近平谈治国理政》第四卷等主题开展书记讲党课 1 次、主题培

训 26 次、到南沙规划展览馆等开展现场教学 6 次，覆盖 2800

余人次。直联领导到社区开展纪律教育活动 14 次，开展“以案
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说法”警醒教育 10 次、覆盖 3000 多人次，开展作风建设、十

件民生实事等廉政专项督查 10 余项。达到了推动各级党组织形

成“组织推动+自我运转”抓党建“双驱动”模式，推动各级党

组织和广大党员深刻领悟“两个确立”决定性意义，推动中央

八项规定精神落细、落实。全面落实基层党建工作责任制，健

全完善党史学习教育常态化长效化制度机制的效果。

2. 疫情防控专项经费，年初预算 360 万元，执行数 356.35

万元，完成预算的 99.99%。项目绩效目标完成情况与效益主要

是：筑牢疫情防控堡垒。全年开展疫情防控学习实践活动“五

个一”4197 场次、便民核酸 100 余场，其中设置中国软件 CBD

园区、在建工地核酸检测点获区住建局通报表扬；派出支援兄

弟区先锋队员 80 人次，总结优化“人-车-酒店”转运流程、居

家人员“1 对 1”服务等，助力提升防控效率；建立街道-派出

所-属地学校-社区卫生中心数据专班联动机制，全年核查数据

10 万余条、“混管追阳”30 余人次；稳妥处置“1130”状元谷

捷普公司 2 例阳性病例，并协调完成该公司 3000 万美元货物发

货工作，保障了园区正常生产经营，获企业赠送锦旗的认可。

达到筑牢我街疫情防控堡垒，成为全区最后出现本土病例的街

道的效果。

3. 城市精细化管理及垃圾分类经费，年初预算 150 万元，

执行数约 150 万元，完成预算约 100%。项目绩效目标完成情况

与效益主要是：城市精细化管理持续完善，大力开展“见缝插

绿”工程，建立古树、历史建筑、传统风貌建筑动态巡查制度，
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建成榕溪谷等口袋公园 5 个，造册管理古树名木 7 株，“一河

一策”对乌涌、东支涌、葵龙尾河段等绿化及碧道实现改造升

级，完成了江北片区、文园片区小微水体的截污及升级工程；

建成全国首个智能化垃圾分类平台系统，打造瑞东花园智能垃

圾分类样板示范点，全国垃圾分类研讨会近 200 名与会嘉宾到

现场实地参观学习。达到打造“高品质街区”，深化城市精细

化管理的效果。

4. 街道家庭综合服务中心运营经费，年初预算 240 万元，

执行数为 240 万元，完成预算的 100%。项目绩效目标完成情况

与效益主要是：按照年度服务合同完成了各项服务指标，为服

务对象提供了优质的服务，项目评估考核均能达到优秀。充分

利用分级管理系统为社区困难居民建立动态档案，实现重点服

务对象全覆盖。新开发“洋城益购”平台，为困难群体上线微

心愿，针对他们的需求链接资源。洋城家政基层站获评“南粤

家政”示范站称号，透过有效整合社区资源和伙伴支持网络，

将社工站打造成居民寻求支援和服务的第一站，以帮助社区的

个人、家庭有效预防及应付各种问题和挑战。达到了以党建引

领打造共建、共治、共享社会治理格局，能配合街道助力疫情

防控等各项工作，为居民群众生命安全和身体健康保驾护航。

提升居民融入社区的归属感、幸福感和获得感，从而创建一个

消除隔膜、充满爱心的和谐社区的效果。

（四）主要工作成效

1.高标准赓续党建引领。推进完善社区居住地党员“双报
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到”机制，接收党员 2674 人；持续发挥网格督导中心作用，深

入开展“双微”行动，以社区为单位分别开展网格党支部书记、

“第一方阵”党员淬炼营等培训活动 86 次，参与人数 1659 人，

举行先进组织、先进党员等表彰激励活动 12 次，不断激活社区

内部特色服务团队。深化状元谷人才活力驿站建设，探索新时

代“两新”园区党建工作新模式，形成园区党建活动品牌。

2.高要求推进整改落实。认真对照习近平总书记两次重要

批示精神和住建部通报及省市的整改意见、工作方案等文件精

神，梳理 83 项整改任务深入推进；召开 2 次专题民主生活会，

3 次中心组学习会议、7 次街道党工委会议，印发《学习材料》

3 份，归纳重点题目 52 道，自主编写试卷 6 套，完成街道和社

区约 300 人的“考学培训”，在 6 月 16 日市整改办组织考试中

获得 91.3 高分，确保学习工作全覆盖；广州幸福里获广州市委

常委、副市长陈勇批示“继续深化保护成果应用”，并入选区

整改亮点项目。

3.高质量回应民生关切。扎实推进“我为群众办实事”，

全年累计征集民生实事 625 件，办结 482 件。针对我街海关小

区、金碧小区开通西门引起的 140 件投诉纠纷，与区规自局、

住建局、城管局等联合查证历史资料、专家意见征询，召开调

度会 16 次，调解居民 300 余人次，历时 3 个月圆满完成海关小

区开设西门行动；大力开展“睦邻行动”，建成全省首批、全

市首家“向日葵亲子小屋”，营造和谐友好、守望相助的社会

氛围。
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4.高水平夯实产业基础。石化路以东城市更新项目率先通

过黄埔区一级会议，签约率达到 84.1%；深化“产学研”融合，

引进专家智库，发动“城市更新+数字经济”双引擎，引进百度

阿波罗等优质企业，提升瑞和城、中国软件 CBD 等产业配套，

打造护林路十里经济长廊，推动“城中村”产业融合发展，不

断提升社区经济收益，切实提高群众获得感、幸福感、安全感。

5.高效率护航社会稳定。实现六个不发生，涉征拆重点人

员 11 人、涉军重点人员 9 人全部实现“一人一策一档一专班”，

稳控在当地。化解多件涉劳资、涉“潮窝”“瑞和城”和万科

城市之光等楼盘纠纷，涉及 395 人次，协调退款金额 50 万元，

二十大期间维稳安保工作收到区委政法委《表扬信》，成功化

解 1 宗市领导包案涉征拆领域国家级重复信访件，受到区领导

高度肯定。

三、存在的主要问题

1.财务相关的管理制度有待于加强完善。

2.预算执行均衡性和时效性有待进一步提高；

3.部分项目绩效指标设定不够科学、不够准确；

4.主管部门下达任务资金不匹配，导致街道机动财力经费

支付严重不足，影响街道机动财力经费的预算绩效的能动性。

四、下一步改进措施

1. 继续完善财务相关制度，加强报账员管理。

2. 继续完善财政预算绩效管理机制，推动财政支出提质增

效。
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3. 各科室加强与相关主管部门的沟通与协调，专项性比较

强的项目争取匹配相应的专项资金。

4.争取按时按量按质完成各项财政预算执行。
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