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2022 年度广州市黄埔区人民政府穗东街道
办事处部门整体支出绩效自评报告

一、基本情况

（一）部门概况

广州市黄埔区人民政府穗东街道办事处是广州市黄埔

区人民政府派出机构，依照有关法律、法规、规章和市、区

人民政府的委托，负责本辖区的行政管理工作，主要职责是：

（1）在区委、区政府领导下，宣传、贯彻、执行法律、

法规、规章和市、区人民政府的决定、命令、批示，开展街

辖区内居民工作、社会服务、社会管理和城市管理工作。

（2）依法支持、指导和帮助居民委员会开展组织建设、

制度建设和其他工作；协助民政部门开展居民委员会的选举

工作。

（3）根据市、区经济社会发展规划，制定社区服务发

展规划，建立、健全社区服务设施，合理配置社区服务资源，

适应社区居民多层次的服务需求；负责街辖区社区建设和管

理，积极开展社服务工作，发动和组织社区成员开展各类社

区公益活动；协助有关部门做好社会救助、社会保障和社会

福利工作；负责组织和引导社区教育、科普、文化、体育、

卫生等工作。

（4）负责协调组织辖区内社会治安综合治理、人民调
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解、维护社会稳定工作；负责流动人员暂住登记、信息收集、

报送等管理和服务工作；负责房屋租赁登记备案等房屋租赁

管理工作；协助有关部门做好劳动就业、退休人员社会化管

理等工作；依法制定和实施辖区突发性公共事件的应急处置

方案。

（5）协助有关部门做好民政事务、兵役和民兵事务、

复转军人安置、人民防空事务、侨台事务、民族宗教事务、

拥军优属、人口普查、基层统计、法制宣传、劳动用工监控、

社会保险、防汛、防风、防火、防震及农林水相关（含森林

防火）、抢险救灾、殡葬改革、青少年教育、禁毒、扫黄打

非、刑释解教人员帮教等工作。

（6）收集辖区内居民反映的问题，受理居民来信来访，

及时向上级人民政府反映辖区内居民和单位的意见及要求，

组织、协助或督促有关部门解决。

（7）执行上级人民政府发布的城市管理的决定、命令、

指示。协同有关职能部门开展城市建设、管理和综合执法工

作，积极为街辖内创造良好的工作和生活环境，提供服务保

障；负责街辖内市容环境卫生、园林绿化、环境保护、安全

生产、消防安全、爱国卫生、市政、规划、房地产等监督、

管理、服务工作；协助有关部门依法监督辖区内物业管理企

业开展物业管理等工作。

（8）承办区委、区政府交办的其他工作。

（二）年度总体工作和重点工作任务
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1.部门总体工作完成情况

部门党工委、办事处深入学习贯彻习近平新时代中国特

色社会主义思想，全面贯彻党的十九大及十九届历次全会精

神、党的二十大及二十届一中全会精神，贯彻落实习近平总

书记对广东重要讲话和重要指示批示精神，在区委、区政府

的正确领导下，坚决扛起“疫情要防住、经济要稳住、发展

要安全”重大政治责任，统筹抓好常态化疫情防控，扎实唱

好旧改“重头戏”，用情做好文化保护，从严抓好平安稳定，

用心办好民生实事。今年辖内无重大安全隐患，无越级集体

上访事件，经济环境平稳健康、社会环境安全稳定、政治环

境风清气正，高质量发展之路行稳致远。

2.部门重点工作任务完成情况

我部门较好完成年初制定的工作计划，有效推动区域社

会事务及经济全面发展，重点工作任务完成情况如下：

一是深入推进全面从严治党，以高质量党建引领高质量

发展。着力加强政治建设，切实提升基层治理水平。全面彻

底抓好大规模迁移砍伐城市树木问题整改，推动整改成果深

化；着力强化党组织建设。加强“两新”党组织建设。抓好

非公企业党建“双同步”工作，推动成立联东金涵、凌静制

冷公司党支部；着力压紧压实意识形态工作责任制，加强阵

地建设；着力抓好队伍建设，锻造高素质干部队伍。

二是城乡规划更新更加科学高效，基层治理体系愈加牢

固完善。土地收储工作成效显著，全年治理违法建设 25 万
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㎡。扎实推进综治维稳，协助破获涉黑恶案件 10 宗，依法

刑拘 11人。清理 3个涉嫌“非法拼柜”的物流场所和堆场。

成功化解宝华幼儿园租金纠纷等 11宗重点矛盾纠纷。

三是夯实基层社会治理根基，用心用情用力办好民生实

事。研究制定街道、社区 40件民生实事，推进 11项工程提

档升级基础设施。完成 92 个排水单元达标认定，落实“河

长制”。定期走访慰问 29 名低保户、1 名特困户、18 名困

境儿童、640名困难重度残疾人，及时发放补贴。承办 12345

热线事项有效诉求件 2266宗，按时完成率 100%。搭建就业

供需平台，338人次参加专场招聘会。开展“双微”行动，

完成微心愿 300个、微项目 40个。

四是常态化落实环卫保洁工作，切实提升人居环境质

量。妥善保护 89 处“十古”遗存与文物，落实定人定点巡

查，确保全部历史古迹为原址保护。深化文明村（社）创建

专项整治行动，维护良好市容环境秩序，整治“六乱”3700

余宗。

（三）部门整体收支情况

1.部门整体支出绩效目标

2022 年度广州市黄埔区人民政府穗东街道办事处部门

整体支出绩效目标为：加强党建引领作用。强化党对基层工

作的全面领导，优化完善“令行禁止、有呼必应”党建引领

基层共建共治共享社会治理机制，进一步加强意识形态和网

络意识形态、精神文明建设工作。全力服务重大项目建设，
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助力打造珠江黄埔段沿岸高质量发展示范区。打造红色文

化、岭南文化、粤曲文化、海丝文化等四大文化品牌。打造

文化阵地，积极导入创意产业，提高穗东“文化强街”的知

名度和影响力。深入共建平安辖区。绷紧安全生产弦，坚决

遏制重特大安全事故。提升应急能力，落实“一盘棋”应急

响应机制。

2.部门整体支出情况

全年预算数 14,589.24万元，执行数 14,324.20万元，完

成预算的 98.18%。按资金来源分，一般公共预算财政拨款支

出执行数 14,263.49万元，政府性基金预算财政拨款支出执

行数 60.72万元，国有资本经营预算财政拨款支出执行数 0

万元，其他资金支出执行数 0万元。年末结转和结余 0万元。

（四）部门整体绩效管理情况

根据党的十九大“全面实施绩效管理”的精神以及各级

财政预算绩效管理的要求，我部门积极推进预算绩效管理，

有效开展部门整体支出绩效和项目（政策）绩效等各项管理

工作，规范化开展绩效目标申报工作，落实绩效目标编制工

作、年中绩效运行监控与部门绩效自评等绩效管理工作，切

实提高我部门的绩效管理工作水平。

一是完善部门绩效管理制度建设工作。依据绩效管理工

作管理制度要求，明确部门各单位在绩效管理工作方面的工

作职责，规范化绩效目标申报、事前绩效评估、年中绩效运

行监控、绩效自评等工作的流程与要求，推动部门整体绩效
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管理工作有效开展推行，落实部门绩效管理工作职责，完成

上级部门的绩效管理工作任务。

二是按时完成财政部门下达的绩效管理工作任务。根据

财政部门的绩效管理工作任务要求，我部门及时开展各项绩

效管理工作内容，提交绩效管理工作成果，主要包括绩效目

标申报工作、部门整体与项目年中绩效运行监控工作、部门

整体与项目年度绩效自评工作等。

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

经综合评定，我街道 2022 年度部门整体支出绩效自评

得分为 92.46分，等级为“优”。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况分析

一是加强党建引领作用，保障机构有序运行。该项重点

工作任务涉及绩效指标 3项，完成 2项，完成率为 66.67%。

未完成的指标是“第四次全国经济普查知晓率”，完成率为

0，未完成的原因是：2022年未开展第四次全国经济普工作。

二是推进城市更新，落实城市综合治理措施，深入共建

平安辖区。该项重点工作任务涉及绩效指标 8项，完成 8项，

完成率为 100%，全面完成工作任务。

三是民政事务工作有序开展。该项重点工作任务涉及绩

效指标 6项，完成 6项，完成率为 100%。未完成指标为“城

市社区组织活动次数”，任务完成率为 50%，未完成的主要

原因是受到疫情影响，减少社区活动次数。
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四是落实环卫保洁与公共环境治理工作。该项重点工作

任务涉及绩效指标 8 项，完成 8 项，完成率为 100%，全面

完成工作任务。

（三）各重点任务项目支出完成情况分析

广州市黄埔区人民政府穗东街道办事处按照区财政局

的规范要求组织了 2022 年度预算编制工作，确定全年预算

数为 14,589.24万元。2022年部门收入预算 12,499.14万元，

比上年减少 1,454.93万元，下降 10.43%，主要原因是城市建

设预算减少；支出预算 12,499.14万元，比上年减少 1,454.93

万元，下降 10.43%，主要原因是城市建设预算减少。

（四）主要工作成效

1.深入推进全面从严治党，以高质量党建引领高质量发

展

一是着力加强政治建设。加强学习，首推“5个 5分钟”，

聚焦基层党建、廉政建设、综治维稳、安全生产和疫情防控

五个方面，通过“选题、破题、结题”三步走，切实提升基

层治理水平。

二是着力强化党组织建设。织密五级基层党组织，成立

党建引领夏园社区基层治理工作领导小组。加强“两新”党

组织建设。抓好非公企业党建“双同步”工作，推动成立联

东金涵、凌静制冷公司党支部。

三是着力压紧压实意识形态工作责任制，加强阵地建

设，完善新时代文明实践所（站）与党建阵地、党群服务中
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心、政务服务中心和“两代表一委员”工作室融合建设。

四是着力抓好队伍建设，锻造高素质干部队伍，切实提

升农村集体“三资”管理水平，吸纳“乡雁归巢”人才，为

乡村振兴输送新动力，优化人才梯队

2.城乡规划更新更加科学高效，基层治理体系愈加牢固

完善

一是积极稳妥破解关键制约，高效推进实施方案落地落

实。土地收储工作成效显著，对新增违建“零容忍”。重点

项目建设点燃高质量发展引擎，推动海丝汇等地标建筑项目

和粤港澳大湾区科技创新园建设。

二是及时捕捉研判“弱信号”，第一时间化解社会矛盾

纠纷，今年我街总体治安形势稳定。

3.夯实基层社会治理根基，用心用情用力办好民生实事

研究制定街道、社区40件民生实事，推进11项工程提档

升级基础设施。深化推进创建全国示范型村（居）退役军人

服务站。主动破解港前路十年未开通难题，打通“断头路”。

定期走访慰问低保户、特困户、困境儿童、困难重度残疾人，

及时发放补贴。各社区养老服务设施全覆盖。倾听人民群众

呼声，回应人民群众关切，积极解决就业问题。

4.常态化落实环卫保洁工作，切实提升人居环境质量

妥善保护 89 处“十古”遗存与文物，落实定人定点巡

查，确保全部历史古迹为原址保护。

三、存在的主要问题
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一是绩效指标体系结构欠全面。目前部门整体支出绩效

自评各项绩效指标以产出指标为主，效益指标数量稍显不

足，未能全面反映项目的产出和效益。

二是个别绩效指标实现值远高于设置值，设置的精准性

有待加强，绩效指标的导向性作用未能充分发挥。

三是受客观因素影响，个别项目进度未达预期。受疫情

因素影响，个别项目计划有所延后，项目进度未达预期，且

前期对疫情影响的判断不足，应急预案考虑不够全面，从而

影响工作任务落实。

四、下一步改进措施

一是优化绩效指标体系结构。根据绩效目标合理设置效

益指标，平衡优化数量指标与效益指标的数量比，编制更科

学、可行、公平的部门整体支出绩效自评指标体系。

二是推动前期充分论证，加强绩效目标设置质量的审核

工作。充分发挥绩效指标的“指挥棒”作用，合理设置指标

值，推动各部门提升工作效能。加强对业务科室提交绩效目

标申报表的审核力度，按照资金投入量核算工作量与产出目

标，提高绩效指标值设置科学性与合理性。

三是充分考虑各种突发因素，完善各项目的应急预案编

制，引入项目敏捷管理思维，及时调整工作思路及方式方法，

确保年度工作任务按时、按质完成。同时加强对预算绩效管

理工作流程及绩效管理意识的培训，全方位深化街道工作人

员绩效意识。工作任务及安排发生调整时，在年中及时申请
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调整绩效目标值或绩效指标。
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