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广州开发区 广州市黄埔区 2024 年首批人工智能赋能新型工业化
应用场景清单 

（共 50 个）

序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方

1 

智慧政务

基于 12345
政务服务应

用分析大模

型

使用大模型分析 12345 政务服务便民热线工单信息，对隐性问题进

行抓取并作出预判处理，包括将工单流转至各经办单位和审核单

位，同时也能为企业群众提供办理政务服务事项智能问答服务。

区政务服务数

据管理局

2 
惠企政策 AI
智能咨询服

务

梳理全区近年出台的惠企政策文件及解读、指南，打造以涉企政策

和涉企服务为底层知识的 FAQ 泛化语义政策知识库和企业需求数

据库，提供 24 小时全天候、全方位的智能化、快捷式机器人咨询

问答服务。同时，政策主管部门通过系统咨询大数据汇集分析，更

好了解企业需求和问题，从而更加精准提供政策指引、办事指南和

优化措施。

区政务服务数

据管理局、区

政研室

3 
网络安全

GPT 智能化

决策

通过学习网络安全漏洞的特征，向安全运营人员甄选输出高价值的

预警，对典型网络安全漏洞或事件提供处置思路，智能辅助网络安

全运营，提升运营效率。

区政务服务数

据管理局
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

4 

智慧教育 

无感知 AI 数
字课堂 

开展无感知 AI 数字课堂建设，研究教学评一体化教学模式，构建

覆盖教学全场景应用服务生态和智能教学平台，建立区 AI 数字课

堂创新中心，基于无感知 AI 数字课堂建设与普及工程，建设国家

级数字教育创新试验区/示范区。 

区教育局 

5 实时教学数

据采集 
实现课堂互动和教学数据的实时采集与统计，并以此生成课堂报

告，对学生进行个性化诊断，实现精准教学。 区教育局 

6 
线上线下混

合教学智慧

课堂 

实现“主讲＋辅讲、线上＋线下”的混合式教学模式，实现优质课

堂跨校共享、教学团队同备同研。 区教育局 

7 
智能助教及

个性化学习

服务 

借助智能助教和智能学伴应用，每个学生可以针对自己存在的问题

进行学习，有适合自身的学习内容与进度，有效推进差异化的教与

个性化的学。 
区教育局 

8 

智慧医疗 

AI 辅助诊疗 利用人工智能图像处理和模式识别技术，辅助中医师进行中医辨证

施治，结合中医理论，对不同中医体质进行区分诊疗。 区卫生健康局 

9 AI 养老行为

分析预警 

基于 AI 人工智能机器视觉分析识别技术，为养老院和家庭场景提

供更加安全、便捷的服务，包括老年人浴室毫米波雷达摔倒报警、

客厅视频监控摔倒报警、卧室智能床垫生命体征异常报警。 
区民政局 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

10 

智慧交通 

科学城氢能

无人驾驶清

扫 

部署一批氢能无人驾驶清扫车，自主识别道路环境，规划路线并自

动清洁，实现全自动、全工况、精细化、高效率的清洁作业。 

广州高新区现

代能源集团有

限公司 

11 
生物岛智能

交通与无人

化物流 

开展岛内无人配送车、无人运输车、无人巡检车、无人清扫车等各

类无人纯电动及氢能交通工具部署。 

生物岛管委

会、广州高新

区现代能源集

团有限公司 

12 
区域智慧出

行商业化运

营 

在区域范围内开展规模化自动驾驶出租车商业运营，在基础较好的

区域加大自动驾驶小巴线路投入，支持自动驾驶小巴融入公交线路

体系，创新性开展 BRT 线路、夜间线路、旅游景点线路、按需出行

等场景落地；根据居民出行需求提供 24 小时不间断出租车服务，

提供多样化小巴服务。 

区住房城乡建

设局、区工业

和信息化局、

区公安分局 

13 
低空飞行智

能化基础设

施 

打造立体化综合交通网，结合低空经济元素推动公交体系优化调

整，在公交场顶楼设立硬化平整地面供低空飞行器起降及运行，形

成立体化交通的低空经济起降枢纽。搭建起降场地设施，完善无人

机小型起降点、智能起降柜机、中型起降场、大型起降枢纽等多场

景设施体系，保障无人机起降、备降、停放、充电、运输及服务乘

客个性化需求等功能。 

广州开发区交

通投资集团有

限公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

14 

智慧交通 

低空无人机

智慧工地巡

检分析 

开展无人机工地巡检，通过无人机实地巡查、视频巡查、无人机航

拍等方式，并利用 AI 自动分析，对工程建设开展全覆盖巡查。协

助相关部门从源头上抓好建筑工地文明施工、扬尘防治、占道规范

围蔽等精细化管理。 

广州开发区交

通投资集团有

限公司 

15 全景感知交

通治理决策 

整合区域内电警、卡口、信号机、雷达、停车场等数据，实现路网

信息的全量感知和全要素精准认知，通过个体对象行为管控，构建

可计算路网，并运用认知分析、仿真决策等技术手段，实现对区域

路段的交通运行评价和 OD 分析，为城市交通治理措施辅助决策。 

广州佳都技术

有限公司 

16 

智慧城市 

建筑工地卸

料荷载监测 

针对高空卸料平台，计划推广应用建筑工地卸料平台超载监测，通

过在卸料平台安装传感器监测装置，实时监测平台使用情况，超过

阈值范围将报警提醒，并将报警数据传输到监测平台保存记录，实

现全区建筑工地推广使用统一标准且数据情况能对接到地方住建部

门智慧工地平台，实时预警违规使用行为。 

区住房城乡建

设局 

17 
区域一体化

智慧环卫运

营 

围绕城市环卫全流程，为运营者、城市管理者提供一体化服务，聚

焦研发覆盖全环卫作业场景的多类型、多吨位（6 吨、1 吨）自动驾

驶环卫设备。基于 5G 的远程驾驶技术，以先进的 5G 及车联网技术

支持自动驾驶环卫车适用于更全作业场景。构建车－站－云智慧环

卫运营服务模式，通过云控对环卫数据的处理应用，让自动驾驶

车、智慧环卫场站、环卫辅助工人高度协同，形成一体化作业。 

各街道、镇，

广州文远知行

科技有限公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

18 

智慧城市 

智慧社区三

维地图 

开展智慧社区三维地图基础设施建设。围绕机器视觉和物联网技

术，打造面向城中村的智慧社区管理和服务应用。基于城中村出租

屋三维地图开展城中村航拍制图、全量房屋平面图绘制，相关数据

接入三维地图并整合等工作，实现以图找屋、以屋找人、以人找

屋、实时采集、精准服务、精细管理、信息联通、数据统计。建设

“粤居码”应用场景，做好实有人口基础数据登记工作，打造黄埔

区城中村综合治理平台。 

科学城（广

州）投资集团

有限公司 

19 
城市智慧停

车场运营管

理 

通过软、硬件方面实现“一张图、一个网、一个平台、一个技术标

准、一个运营主体、一个 APP、一套服务规范”，以打造“城市级

出行服务统一入口”为建设目标，实现区域主要停车资源全覆盖，

充分盘活停车资源。以 AI 物联云技术服务架构为中心，并通过物

联云＋边＋端解决方案，打造智慧停车场，实现降本、增效、提

质。 

广州开发区控

股集团有限公

司 

20 
凤凰湖智慧

化河湖公园

管养 

建设智慧水体、智慧园区管理、智慧安防、智慧服务，实现智能化

河湖管养，同时为市民提供智能便民服务。 

广州开发区控

股集团有限公

司 

21 充电设施实

时监控预警 
按标准规划充电桩建设场地，确保充电资源合理布局，实时监控充

电安全数据，及时发现充电风险行为，确保居民生命财产安全。 

广州开发区控

股集团有限公

司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

22 

智能制造 

广本数字化

智能工厂 

通过开发 RFID 模块、生产管理、辅材管理、人员管理、智能预警

等功能模块，构建生产管控一体化平台，达到工作流程改善和工厂

提质增效，以标准＋管理＋系统改造的方式完善公司数据安全治理

体系。 

广汽本田汽车

有限公司 

23 汽车零件 AI
智能检测 

利用先进的机器视觉、传感器技术、自动化控制、大数据分析等手

段，实现对雅阁车辆接近 300 种零件（含胶钉，雷达插头、灯光

等）的智能化、自动化 AI 识别检测，提升零件装配品质。 

广汽本田汽车

有限公司 

24 

PCB 制造业

务的供应链

产业智能协

同 

基于 PCB 样板小批量业务的客户需求，以供应链订单下达&计划排

程领域为试点，构建供应链产业协同平台，实现订单/计划领域快

速、准确落实交期实现核心价值（订单答期缩短至两小时，需求到

交付缩短至 5—8 天）。 

广州兴森快捷

电路科技有限

公司 

25 
基于 IoT 与

AI 的无人化

产线升级 

建设基于 IoT 与 AI 赋能的黑灯无人化产线，通过在线质量检测系统

的应用，SMT 生产线自动光学检测机，设备 IoT 联网，自动采集数

据上传至车间生产管理系统，实现产品质量自动报警，联动触发产

线检查。 

捷普电子（广

州）有限公司 

26 AI 赋能的厂

务服务管理 

基于 Service One 移动平台＋大语言模型的捷普知识库服务机器人平

台实现综合智能服务，适配业务场景个性化需求，服务过程智能

化、全流程可追溯可分析。 

捷普电子（广

州）有限公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

27 

智能制造 

高精密主轴

智慧生产线 

提升零部件标准化、通用性，降低柔性工装的难度，降低零部件库

存；IoT 工业互联，设备关键信息的采集，各节点的数据分析，提

升产线的平滑度，降低各节点的等待时间；基于标准工时的过程管

控及 KPI 考核，实现人员绩效与效率达成挂钩。 

广州市昊志机

电股份有限公

司 

28 高精密智慧

装配线 

配备柔性工装和 AI 识别，提升装配自动化，辅助 AI 智能检测及在

自动化流水线和自动搬运的智慧装配产线，在 APS 自动排程系统

下，提升装配效率。包括自加工和外协件的齐套管理、IoT 工业互

联和基于标准工时的过程管控及 KPI 考核。 

广州市昊志机

电股份有限公

司 

29 

基于 5G 及工

业互联网平

台的智慧工

厂建设 

通过 5G、大数据及工业互联网平台等新技术，对工厂进行信息安

全态势感知建设，建立敏感内容识别系统，新建智算中心支撑工艺

设计以及数据集成分析能力建设、加强业财一体化能力建设、升级

ERP 系统、SCM 系统、CRM 系统、进行数据采集和交互，数据分

析。 

广州瑞松智能

科技股份有限

公司、中国电

信股份有限公

司广州黄埔区

分公司 

30 

基于 AI 及大

数据技术的

信息化协同

工厂 

通过引入 AI 及大数据技术，开展加工厂的 ERP 系统、MES（生产

制造执行系统）/WMS（仓储系统）/一物一码溯源数字化系统建

设、烘焙工艺 AI 系统智能优化、绿色化智慧光伏系统搭建、ERP/
营销中台/财务共享等进行网络化信息化系统协同，构建智慧工厂。 

广州皇上皇集

团股份有限公

司、广州博依

特智能信息科

技有限公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

31 

智能制造 

乳业智慧生

产数字化工

厂 

建设一体化数据运营管理平台，实现奶制品生产、仓储、销售数据

的高质量交互、集成、治理与分析。对生产设备网络协同、产供销

全过程产业链协同以及生产车间数字孪生进行网络化协同改造。面

向销售数据预测、生产智能排产、乳制品智能发酵工艺优化以及生

产设备故障预测建立智能化算法模型，实现智能化销售预测、生产

柔性制造、生产工艺优化以及设备智能管理。 

广东燕塘乳业

股份有限公

司、广州博依

特智能信息科

技有限公司 

32 

面向制糖行

业的工业互

联网标识解

析智能工厂 

利用标识解析技术完善 AGV＋智能立体库、产品防伪系统、企业

资源计划管理系统、仓库管理系统、质量管理系统、生产过程管控

系统等建设，实现产品生产、物流、市场防伪全流程的数字化管控

以及企业内原料材料数据、设备数据、仓储数据、产品质量追溯数

据等关键数据的互连互通和高效利用。 

广州华糖食品

有限公司 

33 

基于数字孪

生及工业互

联网的全流

程数字化生

产线 

利用工业互联网 MES 系统和数字孪生技术，实现工业生产要素数

据的实时可视化。通过自动化检测设备及软件，实现生产设备之间

的通信互联，并且结合人工智能、机器视觉、自动化等技术实现生

产、测试、检验发货等全流程数字化，构建起产品的全生命周期数

字化管理。 

广州鲁邦通物

联网科技股份

有限公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

34 

智能制造 

基于 5G＋算

法模型的智

能敏捷供应

链 

优化母线工艺模型，将非标的母线产品分解为上百万种标准结构特

征并组合为最终母线产品的算法模型，实现参数化设计及智能高级

排产。开发部署先进柔性生产线，大幅加快关键工序转型速度。通

过 5G 专网搭建端到端的敏捷供应协同能力。 

施耐德（广

州）母线有限

公司、中国电

信股份有限公

司广州黄埔区

分公司 

35 
立景智能运

营及流程自

动化生产 

用 RPA（机器人流程自动化），自动执行流程和任务，以代替人工

操作，减少重复性工作。统一数据入口，智能分析，减少手工作

业，降低出错率。实时查询生产数据，可依据产品特性，从不同维

度查询和追溯生产数据，实现产品全流程生命周期管理。 

广州立景创新

科技有限公司 

36 
高端印制电

路板智能化

工厂 

通过建设 APS（高级排程计划）、QMS（质量管理系统）、SRM
（供应商管理系统）、大数据分析模型等实现优化排产、以产品型

号为颗粒输出检验计划及控制计划、物料需求、采购计划和履行直

至交付的全过程数字化和自动化运作以及与供应商的交互自动化及

业务场景基于模型的精准执行和改善。 

广州广合科技

股份有限公司 

37 

工业数据管

理及协同一

体化综合应

用 

开展面向数字化产品研发及制造场景的工业数据管理及协同平台的

建设，实现产品从市场需求开始，到开发、仿真、工艺、制造、生

命周期管理的全流程端到端的管理，需求与设计的协同，产品全生

命周期的可视化管理，统一数据模型，统一数据源头，打造装备制

造业工业数据管理及协同一体化综合应用平台。 

广州数控设备

有限公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

38 

智能制造 

数字化组装

自动化产线 

实现产品或模组生产的自动化，数字化组装、测试、品质管控全系

列应用。仓库系统管理过程中：如自动分检、入库、出库、数字化

盘点、预警管理等，为自动化配送发货应用。实现产品的关健零部

件信息、注册码、包装信息、货送追踪全流程记录。 

广州技诺智能

设备有限公司 

39 全生产周期

数据化跟踪 

实现产品生产线上的自动化，工艺数据标准化，组装测试，品质管

控等全系列应用。生产线上，完成仓库人工智能机器人的运输、入

库、出库等。实现数据化追踪管理，如：注册码，包装信息，运输

信息等一体化。 

共卓新材料

（广州）科技

有限公司 

40 

智慧园区 

科教创新园

驾驶舱指挥

中心 

通过五大工程建设，即基础设施工程建设、数据资源工程建设、智

能运营工程建设、教学应用工程建设、网络安全工程建设打造驾驶

舱指挥中心展示平台，利用末端设备物联功能，实现一网感知态

势、一网纵观全局、一网决策指挥、一网协同共治，从而达到通过

大数据分析实现物业管理、安保管理、数据治理、商业策划、产业

招商等智能化操控管理。 

广州开发区投

资集团有限公

司 

41 
智慧园区一

体化管理应

用 

通过物联网、云计算、大数据、移动互联网等新一代信息技术，构

建数字孪生体实现智慧化应用，打造智慧园区一体化管理系统，提

高园区的运营效率、安全性和环境质量，实现降本增效。 

广州开发区产

业基金投资集

团有限公司、

创造者社区

（广州）有限

公司 
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序号 应用领域 场景名称 场景内容 场景提供方 

42 

智慧园区 

钧恒广场智

慧物业管理

应用 

搭建智慧物业管理平台，用工具代替人完成部分工作，节约人工成

本。通过智慧物业管理平台可对园区设备的运行情况进行实时传

输，对楼宇园区风机、排水井、消防、监控、电梯等设备状态进行

实时监控。使用无人机对在管物业建筑物进行巡拍，对建筑物外立

面、重点关注区域实现全方位巡查。 

广州高新区投

资集团有限公

司 

43 大模型产业

园区 

在知识城广场打造湾区首个大模型产业园区，集合芯片开发、算力

加持、行业应用于一体，建设算力中心、算法中心、赋能中心，开

发一批垂直领域应用实现产业化落地。 

知识城（广

州）投资集团

有限公司 

44 机器人应用

示范园区 

借助云端大脑智能视觉、智能语音、智能运动等综合 AI 能力，打

造园区端多模态智能交互体验。智能屏与数字人的完美融合，配备

安保巡逻云管理平台，实现定制化清洁服务。智能配送机器人能够

自主乘坐电梯，支持单次多目标递送、电梯联动、话务系统接入、

安全身份认证、智能问询等功能。 

知识城（广

州）投资集团

有限公司 

45 

香雪国际公

寓信息化管

理及智能化

服务 

以客人体验为中心，以信息化管理系统为手段，实现高效、多维度

对酒店运营的房量与价格控制、促销策略控制、渠道分析、佣金管

理、收益控制等方面进行客房存量管理和价格管理、登记单详情与

业绩回传等。智能送物机器人为酒店客户提供零售、送物、引领、

讲解、住房解决方案等各项服务体验。 

广州开发区人

才教育工作集

团有限公司 
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46 

智慧园区 

智慧社区综

合管控运营 

运用智能技术整合服务资源，提供多样化便捷服务。通过引入物联

网、大数据、人工智能等技术，将社区不同对象的日常活动与智慧

化紧密相连，实现生活服务智能化、便捷化、高效化的新型社区，

旨在创造更舒适便捷的生活环境。 

广州佳都技术

有限公司 

47 
立景 AI 全流

程化安防系

统 

AI 安防系统对工厂内的员工进行人脸识别，从而实现进入、离开工

厂区域的自动确认，并进行考勤、人员管理等。监控工厂区域的安

全情况，自动检测是否有异常情况。生产过程监测，AI 安防可以对

生产线的运行情况进行实时监测，自动检测设备的运行状态和生产

效率。访客管理，AI 安防可以识别工厂区域内的访客并自动给予访

问权限，从而实现访客管理及安全制度的完善。 

广州立景创新

科技有限公司 

48 智慧农业 

种业“硅

谷”——种

质资源展示

及精准数字

农业 

利用智慧农业大数据的云服务平台、综合基础信息的管理平台、田

间环境监测预警模块、遥感监测等技术平台及手段，将隆平院士项

目港周边农田打造成为智能化、现代化、标准化的区测/中试试验

田，实现大田实验的耕、种、管、收、测，全面提升农科试验与数

据收集的高效化和智能化。 

黄埔现代农业

投资（广州）

集团有限公司 
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49 

智慧能源 

光伏电站智

能巡检及缺

陷识别 

通过构建光伏组件可见光数据集，基于经典图像处理技术分割光伏

组件，开展渐进式自动标注组件工作，同步修正数据，运用人工智

能学习、训练，构建组件缺陷样本数据集，建成光伏组件可见光智

能分析诊断系统，针对常见组件隐患缺陷类型进行人工智能分析处

理，结合无人机自主飞行模块、巡检报告模块，完成由外业飞行采

集到内业智能识别处理的全自动化作业模式。通过人工智能手段，

精准发现光伏组件发热源，利用分割算法和阈值设定，排除正常发

热逆变器等必要发热体，减小缺陷报告及缺陷数据范围，精准支撑

红外缺陷的消缺闭环。 

广州高新区现

代能源集团有

限公司 

50 
能源利用和

智能化能量

管理系统 

开发、设计、优化能源利用和智能化能量管理系统，实现对能源的

高效利用和智能化管理，全面的监测和控制，根据能源需求进行智

能调度和控制，优化供需匹配，提高能源利用效率；根据企业的能

源需求和优先级，自动进行能源调度和优化，以实现能源的高效利

用；支持能源数据分析和预测，可以收集、存储和分析大量的能源

数据，包括能源消耗、储能效率、能源成本等指标。 

广州高新区现

代能源集团有

限公司 




